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       บริษัท ทันสมัย จํากัด ก่อนตั�งเมื�อวันที� 9 กุมภาพันธ์ 2561 มี
พนักงานจํานวน 7 คน มุ่งเน้นให้บริการพัฒนาซอฟต์แวร์  3 มิติ ได้แก่
การวิะเคราะห์ข้อมูล การพัฒนาเว็ปหรือโมบายแอปพลิเคชัน และการ
พัฒนาระบบบริหารจัดการแบบรวมศูนย์ (อีอาร์พี ซีอาร์เอ็ม)
       ทันสมัย มุ่งสร้างสรรค์เทคโนโลยี อย่างห่วงใยคุณภาพ คํานึงถึง
ประสบการณ์ที�ดีจากผู้ใช้งานอย่างเสมอ ภายใต้มาตรฐาน ISO 12207
และหลักการออกแบบจากแนวคิดของผู้ใช้งาน (Design Thinking)
 

Introduction



สรา้งสรรค์ นวตักรรม ทันสมยั

"Innovative make
everything possible"

Vision

ใชเ้ทคโนโลยชีว่ยองค์กรใหเ้ติบโต

Mission



นอกเหนอืจากการมุง่สรา้งนวตักรรม และการลดเวลาที�ใชใ้น
กระบวนการแล้ว บรษัิท ทันสมยั จาํกัด ยงัคงมุง่เนน้การพฒันา
เทคโนโลยี และกิจกรรมต่างๆภายในองค์กรใหส้อดคล้องกับเป�า
หมายความยั�งยนืในระดบัประเทศ ในขอ้ อีกดว้ย
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ทันสมยัใชห้ลักการทํางานแบบ ของ
ซึ�งเริ�มต้นจากการเขา้ใจลกูค้า นยิามป�ญหา สรา้ง

แนวคิดไอเดยีเพื�อปรบัปรุงป�ญหาขอ้นั�นๆ จนนาํไปสูก่ารสรา้งตัว
ต้นแบบ และนําพาไปสูก่ารทดสอบระบบ

Design Thinking
Progress



ทันสมยัใชแ้พลตฟอรม์วเิคราะหข์อ้มูล
ไดแ้ก่ เพื�อทําการขุดหา
ขอ้มูลจากเหมอืงขอ้มูล และใหคํ้า
แนะนาํในการกําหนดกลยุทธิ�ในการ
บรหิาร

ทันสมยัใชเ้ทคโนโลยี เพื�อ
จดัการหลังบา้น และใช้

เพื�อปรบัปรงุประสทิธภิาพ
ของระบบใหร้วดเรว็ และมเีสถียรภาพ
นอกจากนี�ยงัรอบรบัฐานขอ้มูลแบบ

และ ทันสมยั ใชเ้ทคโนโลยจีาก เพื�อ
สรา้งระบบ สาํหรบับรหิาร
จดัการการขาย ทําใหส้ามารถบูรณา
การณข์อ้มูลอยา่งเป�นระบบ จนทําให้
สามารถทํานายยอดขาย หรอืรกัษา
เสถียรภาพของการขายได้อยา่งต่อเนื�อง

บรษัิท ทันสมยั จาํกัด มุง่เน้นการใหบ้รกิารในสามมติิ ได้แก่ การใหบ้รกิาร
วเิคราะหข์อ้มูล ภายใต้แพลตฟอรม์ การพฒันาโมบายและเวป็

แอปพลิเคชนั แบบ บนแพลตฟอรม์ โดยรองรบัฐานขอ้มูล
และบรกิารซอฟต์แวร์ เพื�อบรหิารจดัการขอ้มูล

เชงิลกูค้าสมัพนัธ์

Service



Data Analytic

กระบวนการวเิคราะหข์อ้มูลเริ�มต้นจากการทําความเขา้ใจ
เชงิธุรกิจ เขา้ใจวตัถปุระสงค์ของการนําขอ้มูลไปใชง้าน จาก
นั�นจงึทําการขุดเหมอืงขอ้มูลจากฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ และ
ทําการทําความสะอาดขอ้มูล เพื�อค้นหาความสมัพนัธข์อง
ขอ้มูล

ภายหลังจากการค้นหาความสมัพนัธข์องขอ้มูลจงึนํา
โครงสรา้งขอ้มูลดังกล่าวสรา้งโมเดลเพื�อทํานายความเป�นไป
ได้ และนาํเสนอขอ้มูลดงักล่าวออกมาเป�นกราฟต่างๆ ผา่น
เครื�องมอื หรอืเครื�องมอือื�นๆตามแต่ลกูค้า
ต้องการ



Mobile/Web App ทันสมยัใชเ้ทคโนโลยี ในการพฒันาแอปพลิเคชนั ทําใหเ้ขยีน
โปรแกรมเพยีงครั�งเดยีว แล้วสามารถใชไ้ดทั้�ง และเวป็
แอปพลิเคชนั



Mobile/Web App ทันสมยัใชเ้ทคโนโลยี ในการพฒันาแอปพลิเคชนั ทําใหเ้ขยีน
โปรแกรมเพยีงครั�งเดยีว แล้วสามารถใชไ้ดทั้�ง และเวป็
แอปพลิเคชนั



Technology Stack เบื�องหลังเทคโนโลยทีี�ใชใ้นการพฒันา



ERP CRM ระบบ ชว่ยบูรณาการขอ้มูลที�เกิดขึ�นในมติิของการ
ขาย และลกูค้าใหอ้ยูใ่นรูปของ ชว่ยทําใหผู้บ้รหิารเขา้ใจ
องค์กรของตนเองจนนําไปสูก่ารเพิ�มศักยภาพในการบรหิารองค์กร



ERP CRM ระบบ ของทันสมยัชว่ยควบคมุดแูลองค์กรใน มติิ
ได้แก่ การดแูลลีดที�เกิดจากแหล่งต่างๆ ดแูลกระบวนการขาย
ดแูลการสง่มอบงาน สนบัสนนุขอ้มูลการประเมนิความพงึพอใจของ
ลกูค้า



ERP CRM ระบบ ทําใหดึ้ง ที�เกิดขึ�นใน
ได้อยา่งอัตโนมติั และนาํขอ้มูลที�เกิดขึ�นสรา้งเป�นกราฟเพื�อทํานาย
แนวโนม้ หรอืลกูค้าที�กําลังเกิดขึ�น



ERP CRM ที�เกิดขึ�นในแหล่งขอ้มูลต่างๆ สามารถสง่ต่อใหที้มเซลหรอืทีม
ขายนาํไปติดต่อลกูค้า และสรา้งโอกาสการขายขึ�น จนนาํพาไปสูย่อดขายที�แท้
จรงิ นอกจากนี�ระบบยงัรองรบัการทํานายแนวโนม้การขายได้อีกด้วย



ERP CRM ระบบ ยงัรองรบัการทํางานแบบ
ทําใหต้รวจสอบชั�วโมงการทํางานของทีมงานแต่ละคนได้ ผู้

บรหิารสามารถดสูรุปชั�วโมงการทํางานของแต่ละคนไดผ้า่นทางรายงาน



สิ�งที�วดัผลไมไ่ด้ ยอ่มทําใหว้ดัผลได้ เมื�อวดัผลได้จงึสามารถควบคมุได้

ขอ้ดีของการปรบัใช้ ภายในองค์กร

กระบวนการขายเป�นระบบ
สง่เสรมิกระบวนการขายผา่นขั�น
ตอนการขายตามมาตรฐานสากล

ทํานายลีดและยอดขายได้
ทํานายโอกาสการขายและยอดขาย
ผา่นกราฟซึ�งรวบรวมจากขอ้มูลจรงิ

ควบคุมทีมงานได้
บรหิารจดัการทีมงานผา่นระบบ
สง่เสรมิการประเมนิความพงึพอใจ

ทราบชั�วโมงการทํางาน
ทราบสรุปขอ้มูลชั�วโมงการทํางาน
ของพนักงานแต่ละคน

ได้ข้อมูลลูกค้าระยะยาว
เก็บขอ้มูลลกูค้าไวใ้นฐานขอ้มูล เพื�อ
วเิคราะหพ์ฤติกรรมการซื�อ



Technology Stack เบื�องหลังเทคโนโลยทีี�ใชใ้นการพฒันาระบบ



ประเทศไทยได้ประกาศใช้ พ ร บ คุ้มครองขอ้มูลสว่น
บุคคลไปเมื�อวนัที� พฤษภาคม ทางบรษัิททัน
สมยัจาํกัด จงึได้มแีนวทางใหส้อดคล้องกับ พ ร บ ดัง
กล่าว โดยมุง่เนน้ประเดน็สาํคัญสามมติิ ไดแ้ก่ ความเป�น
สว่นตัวของผูใ้ชง้าน ความถกูต้องของขอ้มูล และความ
ปลอดภัยของขอ้มูล
จงึมั�นใจได้วา่ ซอฟต์แวรที์�ผลิตจากทันสมยัเป�นไป

ตามมาตรฐาน และรองรบั พ ร บ คุ้มครองขอ้มูลสว่น
บุคคล

PDPA Support

เป�ดเผยขอ้มูลตาม พ ร บ
ใหบ้รกิารขอ้มูล เพิ�ม ลบ แก้ไขตามการรอ้งขอของผูใ้ช้

ทันสมยัสนับสนุนโนยบายขอ้มูลสว่นบุคคล

ชว่ยเป�นผูค้วบคมุและดแูลขอ้มูล
ดแูลความถกูต้องของขอ้มูล

ทันสมยัรองรบัเรื�องความถกูต้องของขอ้มูล

มรีะบบ เพื�อป�องกันขอ้มูลรั�วไหล
การรบัสง่ขอ้มูลระหวา่งเครื�องมกีาร

ขอ้มูลเสมอ

ทันสมยัใชม้าตรฐาน ในการรกัษาความ
ปลอดภัยของขอ้มูล



Software Architecture
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